Zalacznik do zarzgdzenia Nr 352/20
Burmistrza Miasta Migdzyrzec Podlaski

z dnia 28 sierpnia 2020r.

§1.

Postanowienia ogolne

Regulamin uslugi bezprzewodowego dostgpu do Internetu — Hot-Spot (zwany dalej
,Regulaminem™) okresla zasady korzystania z sieci punktow dostepu do Internetu na terenie Miasta
Migdzyrzec Podlaski,

7 ushigi moze korzysta¢ kazda osoba fizyczna lub prawna zwana dalej ,,Uzytkownikiem”, po
zaakceptowaniu ,,Regulaminu korzystania z sieci punktow publicznego dostgpu do Internetu
bezprzewodowego typu Hot-Spot™” i obowigzuje kazdego, kto polgczy si¢ z siecig Hot-spot o
nazwie SSID: ,WIFI4EU”. Z trescia Regulaminu mozna zapozna¢ si¢ rowniez na stronie
internetowej Urzgdu Miasta Migdzyrzec Podlaski dostepnej pod adresem www.miedzyrzec.pl—
zaktadka — Internet WiFi4EU oraz bip.miedzyrzec.pl

Uzytkownik korzystajac z  sieci Hot-Spot wyraza jednoczesnie zgode na przestrzeganie
Regulaminu. W przypadku braku akceptacji niniejszego Regulaminu, Uzytkownik powinien
natychmiast odlaczy¢ sie od sieci Hot-Spot.

Wiascicielem bezprzewodowych punktow dostgpu do Internetu jest Miasto Migdzyrzec Podlaski ,
ul. Pocztowa 8 , 21-560 Migdzyrzec Podlaski zwany dalej ,,Operatorem”

Operator nie prowadzi bezposredniego wsparcia dla uzytkownikéw sieci w zakresie zakupu i
konfiguracji kart radiowych, jak rowniez nie ponosi odpowiedzialnosci za kompatybilnosé
urzadzen uzytkownika z infrastruktura hot-spotéw. Uzytkownicy powinni zleca¢ konfiguracje
sprzetu specjalizowanej firmie.

Dostep do Internetu nie ma charakteru komercyjnego.

Ze wzgledow bezpieczenstwa i wydajnosci sieci nie jest gwarantowana dostgpnos¢ do wszystkich
ustug sieciowych.

§2.

Zakres odpowiedzialnosci

W ramach realizacji Ustugi, Operator dolozy wszelkich staran, aby ustuga byla realizowana na
najwyzszym poziomie. Operator zastrzega sobie jednak mozliwo$¢ przerw w dzialaniu Hot-Spot’a
ze wzgledu na prace konserwacyjne i inne zdarzenia losowe.

Operator nie odpowiada za czasowy brak pokrycia radiowego w wyznaczonych miejscach ani za
obnizenie przepustowosci lacza.

Operator nie odpowiada za nieuprawnione uzycie oprogramowania lub innych utworéw bedacych
przedmiotem ochrony wiasnoéei intelektualnej dostgpnych w Internecie.

Operator nie odpowiada za szkody wyrzadzone przez oprogramowanie dostarczone przez osoby
trzecie.

Operator nie odpowiada za warunki techniczne panujgce w sieci radiowej oraz opdZnienia w strefie
internetowej, ktore moga mie¢ wptyw na rzeczywisty transfer do i z urzgdzenia Uzytkownika w
Internecie.

Operator nie prowadzi wsparcia dla Uzytkownikow sieci w zakresie zakupu i konfiguracji urzadzen
sieciowych, jak rowniez nie ponosi odpowiedzialnosci za kompatybilnos¢ urzadzen Uzytkownika z
infrastrukturg Hot-Spot.

Operator ma prawo odmowi¢ dostepu lub zablokowa¢ dostep do sieci Hot-Spot Uzytkownikowi
i/lub urzadzeniu koncowemu, wobec ktdrego zostanie wykazane zlamanie ktoregokolwiek z
zakazow wskazanych w §4 ust. 2.

Transmisja radiowa nie jest szyfrowana. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo
danych przesylanych i odbieranych przez Uzytkownikéw za posrednictwem Hot-Spot’a.
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§3.
Zakres i warunki $wiadczenia przez Miasto Mi¢dzyrzec Podlaski uslugi dost¢pu do Internetu

bez pobierania oplat za pomocg hotspotow.

Obszar, na ktérym jest $wiadczona ustuga dostgpu do Internetu bez pobierania oplat za pomocg
hotspotéw , obejmuje teren miasta Migdzyrzec Podlaski w promieniu do okolo 80 metréw od
lokalizacji nadajnikéw.
Maksymalna przeptywnos¢ taczy, dla wysylania jak i odbierania danych, nie bedzie wyzsza niz
30 Mbit/s;

Laczny czas trwania polaczenia nie bedzie dluzszy niz 12 godzin w trakcie pojedynczej sesji,
Aby nawigzaé polaczenie nalezy dysponowa¢ urzadzeniem wyposazonym w prawidlowo
dzialajacg bezprzewodowa karte sieciowg standardu IEEE 802.11b/g/ac. W urzadzeniu nalezy
wlaczy¢ interfejs radiowy (karte radiows) i wykry¢ dostgpne sieci. Nastgpnie nalezy polaczy¢ sig
z SSID’em o nazwie ,,WIFI4EU”,
Po polaczeniu nalezy wigczyé przegladarke internetowa gdzie nastgpi przekierowanie na strong
powitalng sieci hotspot. Warunkiem korzystania z bezprzewodowego Internetu jest akceptacja
regulaminu.

§4.
Obowigzki Uzytkownika

1. Korzystanie z sieci punktow dostgpowych w standardzie IEEE 802.11b/g/ac bedzie sig
odbywato na wylaczne ryzyko Uzytkownika.
2. Uzytkownikowi nie wolno uzywa¢ udostgpnionej sieci punktéw dostgpowych migdzy innymi
do nastepujacych celow:
1) do przesylania i udostepniania tresci, ktore sa niezgodne z prawem lub sg przedmiotem
ochrony wlasnosci intelektualnej, ktérej podmiotem nie jest Uzytkownik,
2) do usilowania uzyskania dostepu do wszelkich zasobéw sieciowych, do ktérych
uzytkownik nie jest uprawniony,
3) proby ominigcia zabezpieczen stosowanych przy dostgpie bezprzewodowym (tj. zmiana
adresu IP nadanego przez serwer DHCP, stosowanie tuneli itp.),

4) do przesylania i udostepniania tresci moggcych naruszy¢ czyjekolwiek dobra osobiste,
5) do rozpowszechniania wiruséw komputerowych, masowego rozsylania nie zaméwionych
przez odbiorcéw tresci o charakterze reklamowym i innych programéw mogacych
uszkodzi¢ komputery innych uzytkownikéw Internetu,

6) do odsprzedawania dostgpu do Internetu,
7) do permanentnego obcigzania w znacznym stopniu pasma poprzez udostgpnianie serwerow
WWW, NTP itp.
3. W przypadku nieprzestrzegania przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu jak i
niezgodnego z przeznaczeniem korzystania z punktu dostgpowego, Operator ma prawo do
zablokowania Uzytkownikowi dost¢pu do sieci.
4. Uzytkownik ponosi wylgczng odpowiedzialnos¢ za sposob, w jaki wykorzystuje sie¢ Internet,
w tym za treSci i inng zawarto$¢ przesylanych wiadomosci, z uwzglednieniem
odpowiedzialnosci karnej za dzialanie niezgodne z prawem.
5. Uzytkownik we wilasnym zakresie podejmuje decyzje dotyczace zabezpieczenia swojego
komputera przed niepowolanym dostgpem z zewnatrz oraz posiadanego oprogramowania
antywirusowego.

§5.

Wylaczenie odpowiedzialno$ci Operatora

Operator nie odpowiada za dane gromadzone lub przekazywane przez Uzytkownika.
Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ograniczen w zakresie mozliwosci korzystania
z dostepu do Hot-Spot’a wynikajacych z ochrony poprawnej pracy sieci, a w szczeg6lnosci
ograniczen dotyczacych dostepu do poszezegdlnych ustug internetowych lub maksymalnej ilosci
transmitowanych danych.



3. Operator nie odpowiada za zadne szkody jakie moze ponies¢ Uzytkownik w zwigzku z
korzystaniem z dostepu do Hot-Spot’a, a w szczegolnoscei za:
1) utrate danych lub zniszezenie oprogramowania Uzytkownika;
2) przesylanie danych Uzytkownika;
3) opbznienia w otrzymaniu lub przestaniu danych spowodowane brakiem transmisji,
nieprawidlowg transmisja, opdznieniami lub przerwami w dostepie do Hot-Spot’a.

§6.

Pomoc techniczna

Kazdy Uzytkownik korzystajacy z Hot-Spotéw Operatora (z SSID’em w nazwie ,,WIFI4EU”) moze
zglasza¢ problemy techniczne telefonicznie do Urzgdu Miasta w Migdzyrzecu Podlaski tel. 83 372
62 19 w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-15.30 lub bezposrednio na adres e-mail
: miasto@miedzyrzec.pl

Uzytkownikowi nie przysluguja Zadne roszczenia z tytutu czasowego badz stalego braku sygnatu
internetowego wynikajacego z wylgczenia lub probleméw technicznych z nadajnikiem Hot-Spot.
Ewentualna pomoc techniczna udzielana Uzytkownikom przez pracownikéw Operatora, ma
wylacznie charakter grzecznosciowy i nie moze stanowi¢ podstawy do dochodzenia jakichkolwiek
roszczen wzgledem Operatora.

§7.

Postanowienia koncowe

Regulamin obowigzuje od 28 sierpnia 2020 r. i moze zosta¢ zmieniony przez Operatora w kazdym
czasie bez uprzedzenia.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi zasadami zastosowanie znajduja powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.




